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Bilag

Bilag 1 ”Obligatoriske moduler” (Ob)
Oversigt og gennemgang af leringsmaél, indhold og omfang af de obligatoriske moduler.

Bilag 2 ”Valgfrie moduler inden for uddannelsens faglige omrade” (Vf)
Oversigt og gennemgang af leringsmal, indhold og omfang af de valgfrie moduler.
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1. Indledning

Diplomuddannelsen i projektledelse er en erhvervsrettet videregaende uddannelse udbudt efter lov
om erhvervsrettede grunduddannelse og videregaende uddannelse (videreuddannelsessystemet) for
voksne (VfV-loven) og efter bestemmelserne om tilretteleeggelse af deltidsuddannelser 1 lov om
aben uddannelse (erhvervsrettet voksenuddannelse) m.v. Uddannelsen er omfattet af reglerne i Un-
dervisningsministeriets bekendtgerelse om diplomuddannelser.

Uddannelsen herer under fagomrédet for IT og Teknik i1 bekendtgerelse om diplomuddannelser.

Studieordningen er udarbejdet i feellesskab af de institutioner, som er godkendt af Undervisnings-
ministeriet til udbud af denne uddannelse. Studieordningen finder anvendelse for alle godkendte
udbud af uddannelsen, og @ndringer i studieordningen kan kun foretages i et samarbejde mellem de
udbydende institutioner.

Folgende uddannelsesinstitutioner er ved denne studieordnings ikrafttraeden godkendst til udbud af
Diplomuddannelsen 1 projektledelse:

- VIA University College, Videreuddannelse og Kompetenceudvikling

- Ingenierhgjskolen 1 Kebenhavn, Center for Videreuddannelse

Ved udarbejdelse af den fzlles studieordning og vasentlige @ndringer heraf tager institutionerne
kontakt til aftagerne og evrige interessenter samt indhenter en udtalelse fra censorformandskabet, jf.
eksamensbekendtgoarelsen.

Studieordningen og vasentlige @ndringer heraf traeder i kraft ved et studiears begyndelse og skal
indeholde de fornedne overgangsordninger.

Studieordningen har virkning fra 01.07.11.

2. Uddannelsens formél

Formédlet med Diplomuddannelsen i projektledelse er at kvalificere deltagerne til at fungere som
professionelle projektledere. Hermed tenkes pa evnen til at etablere, planlegge, styre og gennemfo-
re projekter i henhold til projektets malsaetning.

Endvidere har uddannelsen til formél at give deltagerne forstéelse for projekters betingelser, savel
interne som eksterne. Derigennem bliver deltagerne 1 stand til at lede projekter med afsat i en eller
flere basisorganisationer samt til at handtere projekters omverdensbetingelser.

Formadlet ligger inden for fagomradets formal, som fastsat i bekendtgerelse om diplomuddannelser.

3. Uddannelses varighed
Uddannelsen er normeret til 1 studenterarsveark. 1 studenterarsvark er en heltidsstuderendes arbejde
i1 ar og svarer til 60 ECTS-point (European Credit Transfer System).

ECTS-point er en talmeessig angivelse for den totale arbejdsbelastning, som gennemforelsen af en
uddannelse eller et modul er normeret til. I studenterarsvearket er indregnet arbejdsbelastningen ved
alle former for uddannelsesaktiviteter, der knytter sig til uddannelsen eller modulet, herunder ske-
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malagt undervisning, selvstudie, projektarbejde, udarbejdelse af skriftlige opgaver, ovelser og cases,
samt eksaminer og andre bedemmelser.

4. Uddannelsens titel

Uddannelsen giver den uddannede ret til at anvende betegnelsen 7D i Projektledelse og den engel-
ske betegnelse er Diploma of Technology in Project Management jf. bekendtgerelse for diplomud-
dannelser bilag 1.

5. Adgangskrav

Adgang til optagelse pa Diplomuddannelsen i projektledelse eller enkelte moduler herfra er betinget
af, at ansegeren har gennemfort en relevant adgangsgivende uddannelse mindst pa niveau med en
erhvervsakademiuddannelse eller en relevant videregédende voksenuddannelse (VVU) samt at anse-
ger har mindst 2 ars relevant erhvervserfaring efter gennemfort adgangsgivende uddannelse. Institu-
tionen kan optage ansegere, der ikke har gennemfort en relevant adgangsgivende uddannelse som
ovenfor naevnt, men som ud fra en konkret vurdering skennes at have uddannelsesmeessige forud-
setninger, der kan sidestilles hermed.

Institutionen optager endvidere ansegere, der efter individuel kompetencevurdering i § 15 a i lov
om erhvervsrettet grunduddannelse og videregdende uddannelse (videreuddannelsessystemet) for
voksne har realkompetencer, der anerkendes som svarende til adgangsbetingelserne.

6. Uddannelsens mal for lzeringsudbytte, struktur og indhold

Uddannelsen tilretteleegges som fagligt afgrensede moduler, jf. § 2, stk. 3 1 lov om &ben uddannel-
se. Det anbefales, at den studerende starter med modulet Projektledelse — metoder og verktajer men
som hovedregel fastlegger den studerende selv rekkefolgen af uddannelsens enkelte elementer.

6.1 Uddannelsens mél for lzeringsudbytte
Uddannelsens mal for leeringsudbytte omfatter den viden, de feerdigheder og kompetencer, den stu-
derende skal opna pé uddannelsen, jf. Bekendtgerelse for diplomuddannelser § 2.

Viden og forstdelse:
e Skal indenfor projektledelsesfeltet have udviklingsbaseret viden om fagomradets praksis
samt den anvendte teori og metode
e Skal opnd viden om teorier og metoder indenfor projektledelse samt kunne reflektere over
dem 1 et videnskabsteoretisk perspektiv
e Skal have viden om samfundsvidenskabelige undersggelsesmetoder

o Skal kunne forsta og reflektere over projektledelsesmaessig praksis og anvendelse af teori og
metode

Feerdigheder:
e Skal kunne anvende projektledelsesfaglige metoder og verktejer 1 praksis samt mestre de
feerdigheder, der knytter sig til arbejdet som projektleder
e Skal kunne vurdere teoretiske problemstillinger samt problemstillinger, der knytter sig til
praksis som projektleder
e Skal kunne begrunde og valge relevante lgsningsmodeller
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e Skal kunne formidle praksisnare og projektledelsesfaglige problemstillinger og lesninger til
samarbejdspartnere og brugere

Kompetencer:
e Skal kunne handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i arbejdssammenhange
o Skal selvstendigt kunne indga i fagligt og tvaerfagligt samarbejde og pdtage sig ansvar in-
denfor rammerne af en professionel etik
e Skal kunne udvikle sin egen praksis som projektleder

6.2 Uddannelsens struktur
Uddannelsen bestér af obligatoriske moduler, valgfri moduler samt et afgangsprojekt, der afslutter
uddannelsen.

Obligatoriske moduler 30 ECTS point
- Projektledelse — metoder og vaerktgjer, 10 ECTS

- Kommunikation og teamrelationer, 10 ECTS
- Projektstrategi og —organisation, 10 ECTS

Valgfrie moduler 15 ECTS point

Afgangsprojekt 15 ECTS point

Obligatoriske moduler jf. bilag 1
Uddannelsens obligatoriske moduler, der er felles for alle studerende omfatter i alt 30 ECTS-point.

For uddybning af leeringsmaél, indhold og omfang af de obligatoriske moduler henvises til bilag 1.

Valgfrie moduler jf. bilag 2
Uddannelsen omfatter valgfrie moduler, der for den enkelte studerende skal udgere 1 alt 15 ECTS-
point.

For uddybning af leeringsmal, indhold og omfang af de valgfrie moduler inden for uddannelsens
faglige omrade henvises til bilag 2.

Den studerende kan desuden valge moduler uden for uddannelsens faglige omrade, dog hejst 15
ECTS-point. Institutionen vejleder om valg af moduler uden for uddannelsens faglige omrade.

Der kan bl.a. vaelges valgfrie moduler fra andre uddannelser og fagomrader. Folgende uddannelser
vurderes relevante i forhold til Diplomuddannelsen 1 projektledelse:
e Engineering Business Administration / Ingenierernes lederuddannelse
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e Teknologisk Diplomuddannelse 1 Energi og Miljo
e Teknologisk Diplomuddannelse i Vedligehold
¢ Diplomuddannelsen i Ledelse

Afgangsprojekt

Afgangsprojektet pa 15 ECTS-point afslutter uddannelsen. Afgangsprojektet skal dokumentere, at
uddannelsens maél for leringsudbytte er opnédet. Afgangsprojektets emne skal ligge inden for uddan-
nelsens faglige omrade og formuleres, sa eventuelle valgfrie moduler uden for uddannelsens faglige
omréade inddrages. Institutionen godkender emnet.

Forudsetningen for indstilling til prove i afgangsprojektet er, at samtlige obligatoriske moduler og
valgfrie moduler (i alt 45 ECTS point) skal vere bestéet.

7. Afgangsprojekt

Formal

Formalet med afgangsprojektet er at kvalificere de studerende til at identificere, reflektere og analy-
sere en praktisk projektledelsesmassig problemstilling, og angive lgsninger og handlemuligheder
gennem anvendelse af teorier, strategier og metoder fra uddannelsens moduler.

7.1 Leeringsmal for afgangsprojektet

Mal for leeringsudbytte
Viden og forstdelse:
o Skal forstd videnskabsteoretisk erkendelsesgrundlag relateret til de metoder og teorier der
anvendes i afgangsprojektet
e Skal forstd og kunne reflektere over at flere metoder rigtigt anvendt giver hgjere samlet va-
liditet 1 undersogelser
e Skal kunne anvende viden om projektledelsesteorier og —metoder pa en reflekteret méade

Feerdigheder:
e Skal relevant kunne udvalge og vurdere en eller flere metoder til indsamling af empiri.
o Skal relevant udvelge teorier og modeller, der kan give projektet befrugtende perspektiver
e Skal kunne indsamle empiri, der opbygger det nedvendige argumentationsgrundlag
e Skal kunne vurdere resultaterne af analyserne i forhold til valgte teorier og metoder samt

forholde sig reflekterende til resultaternes mulighed for anvendelse i egen praksis
e Skal kunne formidle komplekse problemstillinger i forhold til organisationen

Kompetencer:
e Skal kunne formulere et konkret projektformal kort og pracist
e Skal kunne konkludere pa det foreliggende argumentationsgrundlag og komme med anbefa-
linger til initiativer, der kan tage hand om de udfordringer, projektet seger losninger pa
e Skal kunne bringe uddannelsens fardigheder i anvendelse i egen virksomhed / hverdag
e Skal kunne perspektivere og diskutere anvendte teorier og metoder i forhold til egen praksis

7.2 Udarbejdelse af afgangsprojekt
Afgangsprojektet udarbejdes og udferes individuelt eller 1 grupper af 2-3 studerende over et seme-
ster.
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Undervisningen i projektmetode kommer omkring felgende temaer:
e Opstart, introduktion til projektmetode og afgangsprojekt

¢ Indledende beskrivelse af problemstilling, projektets faser
e Formdl, afgrensning, problemformulering, valg af teorier og modeller
¢ Informationsbehov, metodevalg og dataindsamling, analyse og prasentation

Herefter gennemfores afgangsprojektet med lebende vejledning. Vejlederen skal godkende pro-
blemformuleringen.

8. Uddannelsens paedagogiske tilrettelaeggelse

8.1 Undervisnings- og arbejdsformer

Fagligt stof

Uddannelsen skal prasentere den studerende for fagligt stof (teorier, erfaringsbeskrivelser, debatter,
dokumenter og udmeldinger), som er relevante for det pdgeldende modul. Nationale og internatio-
nale forskningsresultater integreres 1 storst muligt omfang i undervisningen.

Problemorienteret arbejde

En vesentlig del af studiet handler om at forholde sig problematiserende og analyserende til for-
skellige former for tekster og ikke mindst forskellige former for praksis. Mélet er at anvende det,
man laser, og samtidig at forholde sig kritisk og konstruktivt til bade litteratur og erfaringer. Det
forudsaetter, at forskellige deltageres erfaringer, forskelle og ligheder mellem sektorer mv. inddra-
ges 1 det problemorienterede arbejde i savel obligatoriske som valgfrie moduler.

Tilrettelceggelse af uddannelsen

Grundtanken i den faglige og padagogiske tilretteleeggelse af uddannelsen er, at bade teoretisk og
praksisbaseret erkendelse af projektlederrollen og konsulentkompetencer er centrale elementer i
uddannelsen.

Dermed tager uddannelsen sit udgangspunkt i den enkelte projektleders erkendelsesmassige udvik-
ling herunder deltageres refleksion over praksis i egen organisation spejlet i uddannelsens teoretiske
indhold.

Grundantagelsen er, at refleksioner over handling, adferd og beslutninger skabes gennem uddan-
nelsesforlabet med det formal at pavirke deltagernes personlige ageren som projektleder eller -
deltager 1 praksis. Uddannelsen ma saledes baseres pa, at deltagerne anvender egen organisation
som et udviklingslaboratorium for adfaerd, handlinger og beslutninger i uddannelsesforlobet.

Uddannelsens sigte med udvikling af netvaerks- og erfaringsudveksling (mellem deltagerne) skulle
gerne facilitere refleksion, handlinger, adfaerd og beslutninger i egen organisation. Det star derfor
centralt, at man pd uddannelsen formér at opbygge et felles miljo mellem deltagerne saledes at
samspillet mellem teori og praksis stimuleres pa tveers af virksomheder, brancher og offent-
lig/privat.
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8.2 Evaluering

Alle moduler evalueres inden afholdelse af eksamen og folger den udbydende institutions evalue-
ringsprocedurer, som kan rekvireres ved henvendelse til studiesekretaeren. Evalueringerne anvendes
til labende kvalitetssikring og udvikling af de enkelte moduler, planlaegning, tilretteleeggelse og
undervisning samt til kvalitetssikring og udvikling af uddannelsen som helhed.

9. Prover og bedemmelse

Hvert modul evalueres serskilt ved eksamen under medvirken af en censor og med bedemmelse
efter 7-trins karakterskalaen jf. eksamensbekendtgerelsen (BEK. nr. 1016 af 24/08/2010). For at
besta eksamen i et modul kraves en karakter pa 02 eller derover. Nér alle uddannelsens elementer
er bestaet enkeltvis udstedes diplom for den samlede uddannelse.

Obligatoriske moduler og afgangsprojektet (i alt 45 ECTS point) evalueres under medvirken af en
ministerielt beskikket ekstern censor fra censorkorpset for fagomradet it og teknik.

Valgfrie moduler evalueres under medvirken af en intern censor med mindre modulet er et obligato-
risk modul fra en anden uddannelse, hvormed modulet evalueres ifolge den pdgaeldende uddannel-
ses studieordning. Der udstedes eksamensbevis efter bestaet eksamen.

I labet af uddannelsen skal den studerende stifte bekendtskab med flere forskellige former for be-
demmelse, der alle har som sit centrale omdrejningspunkt at bringe den anvendte teori 1 spil med
den virkelighed, den studerende er en del af netop for at fastholde fokus pa udviklingen af den per-
sonlige handlekompetence. Det kan bl.a. dreje sig om:

e Projektrapport efterfulgt af mundtlig eksamen, evt. med opponent

e Casefremlaeggelse med tilherende projektledelsesfaglige problemstillinger i egen organisati-

on
e Synopsis med efterfolgende mundtlig eksamen
e Essay med efterfolgende mundtlig eksamen

Eksamensform og bedemmelse skal afspejle den tilstrebte kompetenceudvikling i de enkelte modu-
ler. En n&ermere beskrivelse af de enkelte modulers proveformer fremgér af den udbydende uddan-
nelsesinstitutions studievejledning.

For afgangsprojektet gelder folgende eksamensbestemmelser:

Afgangsprojektet kan udarbejdes individuelt eller i grupper af 2-3 studerende. Udarbejdes afgangs-
projektet i grupper gores den skriftlige rapport og et evt. praktisk produkt til genstand for en indivi-
duel prove, hvor det er den studerendes individuelle praestation, herunder individuelle dele af et
gruppefremstillet produkt, der bedemmes efter 7-trins-skalaen.

Den mundtlige prove er individuel og har form af et mundtligt forsvar med udgangspunkt i projek-
tet. Afgangsprojektet kan have et omfang pa max. 50 sider ekskl. forside, indholdsfortegnelse og
bilag og kan udvides progressivt med max. 20 sider pr. studerende — dog max 3 studerende.
Eksaminationen foregar individuelt og med individuel bedemmelse.

Til eksaminationen er der afsat i alt 60 minutter pr. studerende (oplaeg samt eksamination og vote-
ring). Der gives karakterer efter 7-trins-skalaen. I bedemmelsesgrundlaget indgér sével det skriftlige
afgangsprojekt, praesentation som det mundtlige forsvar. Bedemmelsens resultat skal vare udtryk
for en helhedsvurdering af afgangsprojektet og det mundtlige forsvar.
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10. Merit

Overforsel

Har en studerende bestéet enkelte moduler beskrevet 1 denne studieordning pé en institution, opfat-
tes det ikke som merit, hvis den studerende valger at fortsette uddannelsen pa en af de gvrige insti-
tutioner, som udbyder Diplomuddannelse 1 Projektledelse. Den studerende vil uden vurdering fa
adgang til uddannelsen og f4 anerkendt samtlige bestaede moduler pa den nye institution. Dette
benavnes og gennemfores 1 praksis ved at der sendes et overforselsbrev fra institution til institution
pa den studerendes foranledning.

Merit

Bestaede uddannelseselementer fra en anden dansk eller udenlandsk videregaende uddannelse kan
efter den enkelte institutions afgerelse, traede i stedet for et eller eventuelt flere moduler. Dette be-
navnes merit. Afgorelsen treeffes pd grundlag af en faglig vurdering af @kvivalensen mellem de
berorte uddannelseselementer. Der kan hejst gives merit for 15 ECTS-point.

11. Censorkorps
Diplomuddannelsen i1 projektledelse benytter det af Undervisningsministeriet godkendte censor-
korps for fagomradet it og teknik.

12. Studievejledning

Den udbydende institutions studievejledning indeholder naermere informationer angédende undervis-
ningsformer, provetilretteleggelsesformer mv. Studievejledningen kan downloades fra uddannel-
sesinstitutionens hjemmeside samt rekvireres hos studiesekretaren.

13. Klager og dispensation

Klager

Eksamensklager behandles efter reglerne i bekendtgerelse om prover og eksamen i erhvervsrettede
uddannelser under Undervisningsministeriet. Ved eksamener galder bekendtgerelse om prover og
eksamen i erhvervsrettede uddannelser under Undervisningsministeriet (eksamensbekendtgerelsen),
og bekendtgarelse om karakterskala og anden bedemmelse. Klager over gvrige forhold behandles
efter reglerne i bekendtgerelse om diplomuddannelser. Alle klager indgives til institutionen senest 2
uger fra den dag afgerelsen er meddelt den studerende. Nermere informationer ang. proceduren for
eksamensklager fremgar af uddannelsesinstitutionens eksamensreglement (jf. bekendtgerelse om
prover og eksamen i erhvervsrettede uddannelser § 4 stk. 2).

Dispensation
Institutionen kan dispensere fra de regler i studieordningen, der alene er fastsat af institutionerne,
nar det er begrundet 1 sa@rlige forhold, jf. § 16, 9 stk. 3 1 bekendtgerelse om diplomuddannelser

Informationer om dispensationsmuligheder 1 forhold til prevevilkar samt procedurer for ansegning
om dispensation fremgar af uddannelsesinstitutionens eksamensreglement jf. Bekendtgerelse om

prover og eksamen i erhvervsrettede uddannelser § 4 stk. 2.

Eksamensreglementet kan rekvireres hos studiesekreteren.
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14. Overgangsordninger

Studerende, der har pdbegyndt uddannelsen for d. 1. juli 2011, overfores med gennemforte ECTS
point til den nye studieordning pé denne dato. Pga. strukturaendringen kan dette betyde, at den stu-
derende mangler nogle ECTS point. De manglende ECTS points kan opnas enten ved at tage et eks-
tra valgmodul eller ved udvidelse af afgangsprojektet, hvor den studerende udarbejder en serlig
synopsis med fokus pa videnskabsteori og metode som afsat for afgangsprojektet svarende til 1,2, 3
eller 4 ECTS points, atha@ngig af hvor mange points den pageldende studerende mangler for at op-

na uddannelsens 60 ECTS points. Nedenfor er skitseret nogle mulige scenarier:

Du har inden 1. juli 2011 gennemfeort: Efter 1. juli 2011 skal du tage: ECTS
point i alt:
3 obligatoriske moduler, hvert pA 9 ECTS | Valgmoduler paialt 15 ECTS point 60 ECTS
point: Afgangsprojekt 15 ECTS point + sy-
- Projektledelse — metoder og veerk- | nopsis pa 3 ECTS point
tojer
- Kommunikation og teamrelationer
Projektstrategi og -organisation
2 obhgatorlske moduler, hvert pd 9 ECTS | 1 obligatorisk modul, fx Projektstrategi | 60 ECTS
point fx: og —organisation pa 10 ECTS point
- Projektledelse — metoder og vaerk- | Valgmoduler pa i alt 15 ECTS point
tojer Afgangsprojekt 15 ECTS point + sy-
- Kommunikation og teamrelationer | nopsis pd 2 ECTS point
1 obligatorisk modul pa 9 ECTS point, fx: | 2 obligatoriske moduler, hvert pa 10 60 ECTS
- Projektledelse — metoder og vaerk- | ECTS point, fx:
tojer - Kommunikation og teamrelatio-
ner
- Projektstrategi og —organisation
Valgmoduler péa i alt 15 ECTS point
Afgangsprojekt 15 ECTS point + sy-
nopsis pa 1 ECTS point
3 obligatoriske moduler, hvert pA 9 ECTS | Valgmodul péd 5 ECTS point 60 ECTS
point Afgangsprojekt 15 ECTS point + sy-
- Projektledelse — metoder og veerk- | nopsis pa 4 ECTS point
tojer
- Kommunikation og teamrelationer
Projektstrategi og —organisation
1 Valgmodul pa 9 ECTS point
3 obligatoriske moduler, hvert pd 9 ECTS | Afgangsprojekt 15 ECTS point 60 ECTS
point
2 valgmoduler, hvert pa 9 ECTS point

En synopsis 1 forbindelse med afgangsprojektet skal indeholde videnskabsteoretiske og metodiske
overvejelser, som knytter sig til det forestdende afgangsprojekt. Lengden af synopsen reguleres
efter om det er 1, 2, 3 eller 4 ECTS point, den studerende mangler. Synopsen skal godkendes af
vejleder og skal efterfolgende integreres i selve afgangsprojektet.
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15. Retsgrundlag

Studieordningens retsgrundlag udgeres af:

1) Bekendtgerelse om diplomuddannelser

2) Bekendtgerelse af lov om erhvervsrettet grunduddannelse og videregaende uddannelse (videre-
uddannelsessystemet) for voksne

3) Bekendtgerelse af lov om dben uddannelse (erhvervsrettet voksenuddannelse) m.v.

4) Bekendtgerelse om prover og eksamen i erhvervsrettede uddannelser

5) Bekendtgerelse om karakterskala og anden bedemmelse

6) Bekendtgerelse om fleksible forlgb inden for videregidende uddannelse for voksne

Retsgrundlaget kan laeses pa adressen www.retsinfo.dk



http://www.retsinfo.dk/
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Bilag 1 ”Obligatoriske moduler”

Bilag 1 gennemgir leringsmal, indhold og omfang af de obligatoriske moduler.

Modul

Obl: Projektledelse — metoder og varktajer

ECTS-point: 10

Formal:

Formilet er at give en samlet opkvalificering og professionalisering af deltagernes projektlederfardig-

heder, s

aledes at projektlederen kan skabe de onskede resultater for projekter. At give de studerende

overblik over metoder og systematiske arbejdsformer ved projektarbejde samt give det teoretiske
grundlag for at arbejde effektivt som projektleder- og deltager. Modulet skal udvikle de studerendes

evne til

at anvende projektarbejdsformen og kunne handtere relevante varktojer til analyse, strukture-

ring, planlaegning, styring og dokumentation af projekter.

Leeringsmal:
Viden og forstaelse:

Skal have viden om projektledelsens anvendte teori, metode og praksis samt kunne anvende
korrekt fagterminologi

Skal indenfor projektledelsesfeltet have viden om og kunne reflektere over relevante teorier og
metoder i et videnskabsteoretisk perspektiv

Skal have forstielse for samt kunne reflektere over anvendelsen af de presenterede varktojer 1
praksis

Ferdigheder:

Skal kunne anvende projektledelsesmetoder og -verktojer til indsamling og analyse af informa-
tion, og vil mestre de fardigheder, der knytter sig til at beskaftige sig med projektledelse

Skal kunne vurdere teoretiske og praksisnare projektledelsesproblemstillinger og begrunde de
valgte handlinger og losninger

Skal kunne formidle praksisnzre og faglige projektledelsesproblemstillinger og losninger til
samarbejdspartnere og ledelsen bade skriftligt og mundtligt pa en professionel made

Skal kunne anvende metoder og verktojer til analyse, strukturering, planlegning, styring, doku-
mentation og evaluering af projekter

Skal kunne begrunde valg og fravalg af relevante teorier, metoder og verktejer indenfor pro-
jektledelse.

Kompetencer:

Skal kunne handtere komplekse og udviklingsorienterede projektledelsessituationer i arbejdsre-
lationer

Skal selvstendigt kunne indga i fagligt og tvarfagligt projektsamarbejde og patage sig ansvar in-
den for rammerne af den professionelle etik

Skal kunne udvikle egen praksis i relation til projektledelsesomradet

Skal kunne bringe fagets fardigheder 1 anvendelse i egen organisation

Skal kunne perspektivere og diskutere anvendte teorier og metoder i forhold til egen praksis
herunder inddrage relevante aktorer

Skal kunne diskutere projektets uforudsigelige og komplekse sammenhang og drage konse-
kvenser af dette

10



Diplomuddannelsen i Projektledelse STUDIEORDNING juli 2011

Indhold:
Hovedindholdet er:

e projektorganisering

e projektledelse som tvarfaglig arbejdsform

e projekttyper og —modeller

e projektetablering, -planlagning, -estimering, -styring, -evaluering og —opfelgning
e projektokonomi og interessentanalyser

e projektevalueringsformer og -metoder

Modul Ob2: Kommunikation og teamrelationer
ECTS-point: 10

Formal:

Formalet med modulet er at skarpe de studerendes forstielse af deres rolle som projektledere og deraf
folgende ansvar for at fa samarbejdet og kommunikationen mellem projektdeltagere i projektgrupper til
at fungere optimalt. De studerende skal ligeledes blive bevidste om, hvordan de kommunikerer og sam-
arbejder med projektets interessenter, saledes at interessenterne bliver medspillere 1 forhold til projek-
tet.

Modulet giver de studerende indsigt og traening i brugen af vaerktojer til kommunikation, samarbejde og
projektledelse og udvikler den studerendes evne til at kommunikere effektivt som projektleder samt til
at anvende kommunikations- og teamteorier som et aktivt verktoj i projektledelsesprocessen.

Leeringsmal:
Viden og forstaelse:

e Skal have viden om forskellige perspektiver og teorier til at forsta, hvad der sker i samarbejdet
og kommunikationen internt 1 projektgrupper og eksternt i forhold til projektets interessenter,
og hvordan de ved hjzlp af forskellige perspektiver og teorier kan blive bevidste om, hvordan
de kan skabe udvikling 1 dette samarbejde og denne kommunikation mellem projektdeltagere og
interessenter

e Skali et videnskabsteoretisk perspektiv kunne identificere, forsta og reflektere over teorier og
metoder indenfor kommunikation og samarbejde

e Skal have forstaelse for metoder og verktojer indenfor kommunikation, samarbejde og projekt-
ledelse og skal kunne reflektere over deres anvendelse 1 praksis samt anvende korrekt fagtermi-
nologi

e Skal kunne reflektere over egen kommunikation og betydningen for samarbejde

Feardigheder:

e Skal kunne anvende metoder og varktojer til analyse, strukturering, planlaegning, styring, doku-
mentation og evaluering af kommunikationen og teamarbejdet

e Skal kunne vurdere, udvalge samt begrunde valg af teorier, metoder og vaerktojer, der bedst
understotter udviklingen af kommunikation og samarbejde i en konkret kontekst

e Skal kunne formidle praksisnare og faglige problemstillinger og lesninger indenfor kommunika-
tion og teamrelationer - bade skriftligt og mundtligt - pa en professionel made
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Skal kunne iagttage og indsamle empiri pa en relevant made i forhold til en udvalgt problemstil-
ling relateret til samspillet mellem projektleder og projektdeltagere, projektdeltagere indbyrdes
og projektleder/projektdeltagere i forhold til interne og eksterne interessenter

Skal kunne reflektere og begrunde egen ledelsesmaessig praksis som projektleder i forhold til
ovenstaende.

Kompetencer:

Skal kunne lede en projektgruppe, si den udvikler sig til et effektivt team

Skal kunne analysere andres behov og motivationsfaktorer, og aktivt anvende kommunikations-
teorier og metoder til at skabe engagement og motivation blandt projektets deltagere og samar-
bejdspartnere

Skal kunne handtere arbejdet med projektgruppers udvikling og de indbyrdes relationer, herun-
der konflikthandtering

De studerende skal kunne arbejde med forandringskommunikation, sa interne og eksterne inte-
ressenter bliver medspillere i forhold til et givent projekt

Skal kunne arbejde med udvikling af egne personlige kompetencer i forhold til projektlederrol-
len og herunder udvikle egen praksis i relation til kommunikation og samarbejde

Skal kunne perspektivere og diskutere anvendte teorier og metoder i forhold til egen praksis
herunder inddrage relevante aktorer

Skal kunne udvikle og tilpasse teorier og metoder indenfor kommunikation og samarbejde til
egen praksis

Indhold:

Personlig adfzerdsprofil, herunder afdekning af egne styrker og udviklingsmuligheder i relation
til projektlederrollen

Effektiv kommunikation i projektledelse, herunder bl.a. sporge- og lyttetekniker

Fra projektgruppe til projektteam; om dynamik, samspil og effektivitet i projektgruppen
Projektgruppens etablering, udvikling og afslutning

Motivation

Konflikthandtering og assertion

Effektiv modeledelse

Forandringskommunikation

Modul Ob3: Projektstrategi og -organisation
ECTS-point: 10

Formal:

Modulet har til formal at udvikle de studerendes forudsztninger for og kompetencer til at kunne analy-
sere og forsta den organisatoriske struktur samt de organisatoriske rammebetingelser for projekter og
med denne forstaelse lede et projekt eller en projektportefolje. Under forstaelsen af rammebetingelser-
ne ligger, at den studerende skal opna et overblik over virksomheders og organisationers verdiskabelse,
udviklingsfaser, livscyklus og pavirkning af strategiske drivkrefter. Der ligger ogsa 1 forstaelsen af ram-
mebetingelserne at den studerende skal opna forstaelse for effekten af den kultur og de netvark, som
virksomhed og projektdeltagere er en del af.
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Leeringsmal:
Viiden og forstdaelse:

Skal have forstaelse for, hvordan organisationer er bygget op og fungerer ud fra forskellige per-
spektiver samt hvilken betydning dette har for projekter

Skal opna indsigt 1 og kunne forholde forskellige organisatoriske faktorer til hinanden samt
kunne reflektere over hvorledes organisatoriske faktorer pavirker adferden pa forskellige ni-
veauer 1 forskellige dele af organisationen

Skal have viden om ledelsesmetoder og ledelsesbegreber i forbindelse med ledelse af projekter
og projektportefoljer samt forsta forskellen mellem drift og projekt og de konsekvenser dette
far for ledelse af projekter og portefolje

Skal have viden om forskellige beslutningsprocesser 1 virksomheder og organisationer
Skal kunne reflektere over de strategiske drivkrafter og kulturer, der har indflydelse pa ledelsen
af virksomhedens eller organisationens projektportefolje

Den studerende skal have forstaelse for og kunne reflektere over de prasenterede teorier og
metoder i et videnskabsteoretisk perspektiv

Feardigheder:

e Skal kunne vurdere projekters betingelser inden for forskellige organisatoriske rammer og for-
andringer bl.a. 1 form af fusioner eller opsplitning

e Skal kunne begrunde en strategi for projektets ledelse samt vurdere projekters betingelser inden
for forskellige typer af organisatoriske rammer

e Skal kunne analysere og vurdere forskellige organisations- og ledelsesformers fordele og ulem-
per 1 forhold til konkrete situationer

e Skal kunne begrunde, vurdere, udvalge og fravalge styringsredskaber og strategier for projekter
og portefolje begrundet 1 virksomhedens eller organisationens situation

e Skal kunne analysere netverk med henblik pa at styre alliancer, samarbejder og udvikling i og
udenfor vartsorganisationen.

e Skal selvstendigt kunne begrunde forslag til projekt- og portefoljestyring i forbindelse med stor-
re organisatoriske forandringer

e Skal kunne udvzlge og begrunde udvalgelsen af den teori og metode, der bedst understotter
projektledelsen i en konkret organisatorisk kontekst

Kompetencer:

e Skal selvstzendigt kunne indga i diskussioner om virksomhedens eller organisationens strategi,
struktur og processer som forudsatninger for projekters afvikling og styring af projektportefol-
jer

e Skal under implementeringen af projektplanerne kunne tage hensyn til virksomhedens eller or-
ganisationens strategi, struktur og processer

e Skal kunne udvikle sin egen praksis som projekt- eller portefoljeleder pa baggrund af analyser af
netvark, strategiske drivkrafter og kultur

e Skal kunne indga i tvaerfagligt arbejde omkring udvikling af en virksomhed eller organisations
projektportefolje

Indhold:
e DPortefoljeledelse
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e Netvarksteori

e ‘Typer af strategisk teenkning og deres konsekvenser

e Beslutningsprocesser

e Strukturelle og processuelle begreber for organisering af en virksomhed og et projekt

e Virksomhedens udviklingsfaser og konsekvenser for ledelsesfilosofi, ledelsevarktojer og kultur

e Ledelsesformers fordele og ulemper 1 forhold til en strategi, herunder ledelse som styring af
mening, betydning, ressourcer mv.
e Virksomhedens verdiskabelse
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Bilag 2 ”Valgfrie moduler inden for uddannelsens faglige omrade”
Bilag 2 gennemgir leringsmal, indhold og omfang af de valgfrie moduler.

Modul Vfl: Earned Value Management — @konomistyring af projekter
ECTS-point: 5

Formal:

Modulet har til formal at udvikle de studerendes forudsztninger for at kunne opstille rammer for pro-
jekters okonomi, implementere disse rammer og gennemfore opfolgning. Desuden er formalet med
modulet at gore de studerende 1 stand til at arbejde med begreberne i skonomistyring og Earned Value
Management (Cost Value Reconciliation).

Leeringsmal:
Viden og forstaelse:
e Skal have en forstielse for forskellen i mellem drift og projekt og de konsekvenser dette far for
ledelsen af projekters okonomi.
e Skal have viden om indhold, struktur og faktorer i en business case

e Skali et videnskabs teoretisk perspektiv kunne forstd og reflektere over begreberne i okonomi-
styring og Earned Value Management

e Skal have viden om udfordringerne ved tidsstyring af projekter og sammenhangen til organisa-
tionens eller virksomhedens okonomi.

Ferdigheder:
e Skal kunne vurdere forskellige projekters krav til skonomistyring og intern afregning

e Skal kunne begrunde og formidle en implementeringsstrategi i forhold til projektets omfang,
kompleksitet og virksomhedens strategi

e Skal kunne vurdere forskellige typer af okonomistyring for projekter og kunne begrunde valg og
fravalg af okonomistyringsstyringsredskaber

Kompetencer:

e Skal selvstzendigt kunne indga i diskussioner om virksomhedens eller organisationens styring af
projekters skonomi og intern afregning

e Under implementeringen af et projekts skonomistyring skal den studerende kunne tage hensyn
til den eksisterende rapportering og strategi.

e Skal kunne opstille konsekvenser for valget af okonomistyring for organisationen eller virksom-
heden

e Skal udvikle egen praksis pa baggrund af analyser af projekters skonomi

Indhold:

Den studerende vil i gennem cases, eksempler og egne udregninger arbejde med begreberne 1 okonomi-
styring og Earned Value Management (Cost Value Reconciliation). Modulet fokuserer pa de udfordrin-
ger, der er under implementering af skonomistyringen og behandler folgende temaer:

e Principper for gkonomistyring
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e Earned Value Management
e Implementeringsmetoder
e Opstilling af okonomistyringsmodeller

Modul V£2: IT projektledelse
ECTS-point: 5

Formal:
Malsztningen er at gore de studerende i stand til at planlegge, styre og folge op pa I'T-projekter med
helhedsorienteret tilgang.

Leeringsmal:
Viden og forstaelse:
e skal have kendskab til forskellige typer af I'T-projekter.
e opnar forstaelse for de serlige forhold, der er geldende for I'T-projekter for sa vidt angar vilkar,
verktojer og —metoder

e skal kunne forstd og reflektere over de prasenterede teorier og metoder i videnskabsteoretisk
perspektiv

Feardigheder:

e skal beherske I'T-begreber og kunne anvende korrekt fagterminologi, samt anvende af et antal
formaliserede beskrivelsesvarktojer og systemudviklingsmetoder

e skal kunne anvende deres viden ved analyse i forbindelse med konkrete cases og eller egen virk-
somhed

e Vil kunne formidle praksisnzre og faglige problemstillinger og losninger til samarbejdspartnere
og brugere pa en professionel made

Kompetencer:
e Vil kunne agere i komplekse og udviklingsorienterede projektledelsessituationer
e Vil selvstendigt kunne indga 1 fagligt og tvaerfagligt projektsamarbejde
e Vil kunne udvikle egen praksis i relation til IT-projektledelsesomradet

Indhold:
e Rollefordeling og personprofiler i forbindelse med IT-projekter
e Typer af udviklingsmodeller
e Formaliserede beskrivelsesvaerktojer
e Declelementerne ved gennemforelse af I'T-projekter
e Rammer og betingelser for IT-projekter
e Eksemplificering ved forskellige typer af I'T-projekter
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Modul Vf3: Procesledelse inden for bygge- og anlegsbranchen
ECTS-point: 5

Formal:

Formalet er at give en forstaelse for vardiskabelsesprocessen fra selve designfasen til aflevering af
driftsklart bygge- eller anlegsprojekt inden for den private og offentlige bygge- og anlegssektor, samt
for de procesledelsesmassige problemstillinger, der opstar ved sidan en verdiskabelsesproces, hvor der
er interaktion mellem mange forskellige faggrupper og disses adferdsmenstre.

Leeringsmal:
Viiden og forstaelse:
e Skal have viden om og forsta byggeriets leverancesystem
e Skal inden for procesledelsesomradet have viden om planlagning, styring, lederskab og innova-
tion samt kunne anvende korrekt fagterminologi

e Skal kunne reflektere over teorier og modeller ud fra et videnskabsteoretisk perspektiv

Feardigheder:

e Skal kunne anvende byggeriets leverancesystem som en metode og redskab til indsamling og
analyse af information relevant for processen fra designfasen til driftsklart faerdigt projekt

e Skal mestre de fardigheder, der knytter sig til at beskeaftige sig med procesledelse inden for
bygge- og anlegssektoren

e Skal kunne vurdere teoretiske og praksisnzre procesledelsesproblemstillinger og begrunde de
valgte handlinger og lesninger

e Skal kunne formidle praksisnare og faglige procesledelsesmaessige problemstillinger og losnin-
ger til samarbejdspartnere og brugere pa en professionel made

Kompetencer:
e Skal kunne handtere udviklingsorienterede procesledelsessituationer 1 arbejdsrelationer

e Skal selvstendigt kunne indga 1 tvaerfagligt og -organisatorisk projektsamarbejde og patage sig
ansvar inden for rammerne af den professionelle etik

e Skal kunne udvikle egen praksis i relation til procesledelsesomradet inden for bygge- og anlags-
sektoren

Indhold:
I undervisningen fokuseres der bade pa processtyring og —lederskab og hovedindholdet er:

e Byggeriets leverancesystem
e Samarbejdsformer

e Styringsredskaber

e Fagkulturel kommunikation
e Procesfacilitering

e Innovationsledelse
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Modul Vf4: Det digitale byggeri
ECTS-point: 10

Formal:
Formailet med modulet er, at de studerende skal kunne:

Kende den traditionelle projekteringsmetodik

Kende de lovmassige krav til DDB og aspekterne i DDB konceptet

Kende BIM konceptet pa et overordnet teoretisk niveau, herunder videnskabsteori og metode
Anvende det mest brugte 3D modelprogram (projekteringsprogram) REVIT pa et fagligt kom-
petent niveau

Anvende 3D modelleringsmetodikken

Kende til udarbejdelsen af et digitalt udbud og udarbejdelsen af digitale mangdelister og tids-
planer, genereret af modellen

Optimere anvendelsen af et projektweb

Leeringsmal:
Viiden og forstdaelse:

Skal have forstaelse for projekters opdeling i informationsniveauer (faseinddeling) og projekt-
styring

Skal have forstielse for bidragsyderes forskellige behov (bygherrer, arkitekter, ingeniorer, byg-
ningskonstrukterer og entreprenorer).

Skal have teknisk indsigt i, hvordan 3D software (DDB/BIM-software) anvendes som varktoj,
kendskab til relaterede systemer og netvearks infrastruktur samt ny teknologi

Skal have forstaelse for radgivers ansvar for maengder og kalkulationsresultater samt for fejl,
mangler og uoverensstemmelser i 3D modellen

Skal have kendskab til DDB konceptet og BIM metoden, herunder opbygning af nye projekte-
ringsstandarder

Skal have viden om og evne til at reflektere over fagets teorier og metoder i et videnskabsteore-
tisk perspektiv

Feardigheder:

Skal have tekniske kommunikative ferdigheder (mundtlig og skriftlig)

Skal have evnen til at modtage kommunikation angiende brugen af DDB/BIM konceptet i hele
organisationen, inklusive forstielsen for alle tiltag fra BIM-Manageren/BIM koordinatoren.

Skal kunne lede projekteringen og struktureringen af projekteringsmetodikken

Skal kunne lede implementeringen af nye digitale programmer, tillegsprogrammer, add-in’s og
script’s

Skal kunne udarbejde en 3D model, med basis i et modelleringsprogram

Skal kunne arbejde med visualisering 1 projekteringsfasen

Skal kunne arbejde med virtuel bearbejdning af overflader og materialer

Skal kunne anvende en projektweb i forbindelse med digital projektering

Skal kunne deltage i digitalt udbud og sikring af udbudsdokumenternes validitet

Skal kunne deltage i modtagelse af digitale tilbud og aflevering af digital aflevering
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e Skal kunne generere modelbaserede mangdelister og tidsplaner
e Skal kunne generere digitalt afleveringsmateriale (hensyn til Facility Management System)

e Skal kunne udarbejde objektstrukturer i forskellige kombinationer

Kompetencer:
e  Skal kunne bevare overblikket og evnen til at bidrage med fagligt grundlag for beslutninger ved
kriser og konflikter
e Skal kunne anvende projektweb og modelleringsvarktojer pa professionelt brugerniveau

e Skal kunne indga i teamwork og handtere deadlines

e Skal vide, hvordan man felger med i metodeudviklingen og erfaringerne med det digitale para-
digmeskifte

Indhold:
Pa modulet arbejdes der med folgende temaer:
e Traditionel projektering og introduktion til DDB, grundlaggende forstaelse og geldende lov-
givning for DDB
e BIM teorien og BIM metoden, herunder objekter i 7 dimensioner
e Anvendelse af projektweb som kommunikations- og arbejdsplatform
e Anvendelsen af Revit Architecture som modelleringsprogram

e Udarbejdelsen af 3D modeller, der lever op til DDB kravene og BIM Metoden — med anven-
delse af objekter 1 3 dimensioner

e Take Off” data til mangder og tidsplan
e Simulering og konsistentkontrol
e Forberedelse til digitalt udbud, tilbud og aflevering

Modul V{5: Cross Cultural Communication
ECTS-point: 5

Formal:
At gore de studerende sivel praktisk som teoretiske i stand til at agere kompetent og professionelt i
modet med personer fra andre kulturer 1 organisatoriske sammenhznge.

Leeringsmal:
Viiden og forstaelse:

e Skal have viden om forskellige teorier om og metoder til handtering af kulturelle problemstillin-
ger samt deres videnskabsteoretiske afsat

e Skal kunne identificere og vurderer kulturforskelles betydning i global kommunikation og sam-
arbejde

e Skal kunne reflektere over egen kulturpraksis i en organisatorisk kontekst

Ferdigheder:

e Skal kunne iagttage og indsamle empiri om kommunikation og samarbejde 1 globale og interkul-
turelle ssmmenhange
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e Skal pa baggrund af forskellige teorier kunne vurdere informationer om kulturelle forhold 1 et
givet omrade

e Skal kunne anvende kulturteori til at beherske almindelige kulturnormer i kommunikation med
samarbejdspartnere fra andre kulturer

Kompetencer:
e Skal kunne skabe en klar kobling mellem teori og egen praksis og organisatoriske rammer

e Skal kunne beherske metodikker til effektiv kommunikation 1 interkulturelle projekt- og ledel-
sesmassige sammenhange

e Skal kunne udtrykke sig mundtligt pa et rimeligt nuanceret engelsk, saledes at der kan kommu-
nikeres pa engelsk i erhvervsrelevante situationer

Indhold:
e Kulturteori og interkulturel kommunikation
e Kulturforskelles betydning 1 internationale samarbejder, interkulturel etik og vardinormer
e Konkrete interkulturelle kommunikationsredskaber til at afkode og analysere kulturmedet

Modul Vf6: Facilitering af innovative processer og kreativ problemlgsning
ECTS-point: 5

Formal:

Modulet har som formal at udvikle kompetencer hos de studerende saledes, at de bliver i stand til at
facilitere innovative moder og problemlosningsprocesser. Modulet har sin basis i operationelle varkto-
jer og i praksis - og sxtter fokus pa at leere et handvark, som gor de studerende i stand til at kunne lede
andre mennesker i kreative / innovative processer. Modulets klare fokus er at klede de studerende pa
til selvsteendigt at kunne lede idéudviklingsprocesser professionelt og systematisk.

Leeringsmal:
Viiden og forstdaelse:
e Skal have viden om overordnede tilgange til innovation, produktudvikling og innovative processer

e Skal have forstaelse for faciliteringsbegrebet og de specielle forhold, der er geldende 1 forhold til
innovative processer og kreativ problemlosning

e Skal kunne reflektere over gruppeprocesser og gruppedynamik, og disses betydning for innovative
processer og kreativ problemlosning

e Skal have viden om udvalgte metoder til idégenerering, idéudvikling, idévisualisering og —vurdering

Ferdigheder:
Skal kunne facilitere innovative processer og kreativ problemlosning

Skal kende til samt kunne vurdere, vaelge og anvende forskellige facilitatortilgange og kreative
varktojer/metoder

Skal kunne planlaegge og gennemfore en kreativ proces

Skal kunne patage sig facilitatorrollen med dens facetter

Skal have procesforstaelse
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Kompetencer:

o Skal kunne bringe fagets faerdigheder i anvendelse i egen virksomhed / hverdag

o Skal kunne udvikle og tilpasse teorier og metoder indenfor faciliteringsomradet til egen virksom-
hed / hverdag

o Skal kunne udvikle egen praksis og egen profil i relation til facilitatorrollen

J Skal kunne perspektivere og diskutere anvendte teorier og metoder i et videnskabsteoretisk per-
spektiv

samt 1 forhold til egen praksis

J Skal kunne indga i leringsnetvaerk med andre studerende

Indhold:

o Facilitering som fagdisciplin

o Ledelse af innovative processer; forskellige tilgange

° Procesforstaelse / divergente og konvergente processer

o Facilitatoren’s vaerktojskasse

o Facilitatorrollen

o Gruppeprocesser og gruppedynamik
o Kreative metoder og varktojer til idégenerering, idéudvikling, idévisualisering og idévurdering

Modul V{7: Innovation — metoder og verktgjer
ECTS-point: 5

Formal:

Modulet har som formal at udvikle de studerende til kompetente innovaterer i egen organisation. Via
modulet bliver de studerende i stand til at navigere kompetent 1 innovationsprocessens forskellige faser
og udvalge og anvende forskellige metoder og varktojer til innovation athengig af behov, malgruppe
og kontekst. De studerende vil ved afslutningen pa forlebet vare i stand til kvalificeret at handle reflek-
teret og systematisk i innovative processer i egen organisation.

Leeringsmal:

Viden og forstaelse:

e Skal have viden om forskellen pa kreativitet og innovation samt om forskellige tilgange til innovati-
on og innovative processer

e Skal have viden om innovationsprocessens forskellige faser og deres karakteristika samt om proces-
ledelse af innovative processer

e Skal have forstaelse for de typiske personlige og organisatoriske barrierer, der opstar i innovations-
processer

e Skal have viden om de forskelligartede metoder og vaerktojer, der kan drive innovationsprocessen
frem mod et onskverdigt resultat.

e Skal have viden om og evne til at reflektere over den anvendte teori 1 et videnskabsteoretisk per-

spektiv
Ferdigheder:
o Skal kunne navigere i innovationsprocessen forskellige faser
o Skal kunne vurdere behovet og muligheden for forskellige typer af innovation i egen organisation
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o Skal kunne udvalge, anvende og implementere metoder og varktojer, der kan fremme innovati-
onsprocessen i egen organisation

o Skal kunne identificere barrierer for innovation hos enkeltpersoner og i egen organisation.

o Skal kunne planlaegge og gennemfore en innovativ proces i samarbejde med andre

Kompetencer:

o Skal kunne handtere innovationsprocesser i egen organisation / hverdag

o Skal kunne agere systematisk innovativ i egen organisation / hverdag

o Skal kunne kvalificere organisationens udviklingsprocesser med udgangspunkt i opnaet viden og
terdigheder indenfor innovationsomradet.

J Skal kunne perspektivere og diskutere anvendte teorier og metoder i forhold til egen praksis

Indhold:

e TForstaelse af innovation (og forskellen pa ideer og innovation)

Forskellige typer af innovation

e Innovationsprocessen og dens forskellige faser

e Personlige og organisatoriske barrierer for innovation

e Metoder og varktojer til de kreative faser 1 innovationsprocessen

e Metoder og varktojer til de forretningsmaessige faser 1 innovationsprocessen.
e Innovatorens verktojskasse

e Procesledelse af innovative processer (facilitering)

Modul Vf8: Innovation — fra strategi til praksis
ECTS-point: 10

Formal:

Modulet har som formal at satte begrebet innovation i centrum pa en handgribelig facon og give de
studerende de kompetencer, der gor dem i stand til at omsatte kreative ideer og tanker til innovation.
Formalet er desuden at give de studerende en rekke varktojer, der kan gore dem i stand til at lykkes
med innovation i egen organisation, offentlig som privat. Det betyder for eksempel at gore dem i stand
til at lede andre mennesker igennem innovationsprocesser og at forsta forskellen mellem kreativitet og
innovation i en udviklingsproces. At de bliver i stand til at opsatte organisatoriske rammer for at kunne
arbejde med innovation og samtidig kunne agere innovationsagenter i en forandrings-
/udviklingsproces.

Leeringsmal:
Viiden og forstaelse:
e Skal have viden omkring begrebet innovation og en forstaelse for hvordan innovation omszttes
til handling i egen organisation
e Skal have forstaelse for barriererne og udfordringerne for innovation

e Skal have viden om de mange facetter af innovation og hvordan man handterer begrebet vaerdi i
forhold til at arbejde med business cases

e Skal have en forstielse for innovationsprocessen, de forskellige faser og hvordan man leder
denne proces. Skal forsta forskellen mellem kreativ problemlosning og en innovativ proces.
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e Skal have viden om udvalgte metoder til idégenerering, idéudvikling, idévisualisering og vurde-
ring

e Skal kunne forsta den praktiske vinkel pa innovation og den teoretiske ud fra et strategisk syns-
punkt

e Skal have viden om og evne til at reflektere over innovationsteorier og — metoder i et viden-
skabsteoretisk perspektiv

e Skal kunne reflektere over egen professions praksis og anvendelsen af innovations teori og me-
tode herpa

Feardigheder:
e Skal kunne omsztte kreative tanker og ideer til veerdiskabende innovation

e Skal kunne udarbejde business cases hvor verdien af en given ide synliggores 1 forhold til ledel-
ses-/beslutningstagerniveauet

e Skal kunne forklare de forskellige grader af innovation og bredden af innovation i forhold til en
organisatorisk kontekst samt vare 1 stand til at formidle budskabet om innovation overfor an-
dre

e Skal kunne sondre mellem; bruger- og medarbejderdrevet innovation, aben og lukket innovati-
on, top og bundstyret innovation

e Skal vaere i stand til at begrunde, udvalge og vurdere forskellige losningsmodeller

Kompetencer:
e Skal kunne omsatte ideer til innovation 1 egen organisation
e Skal kunne spotte potentiale for innovation 1 egen organisation pa tvars af hele innovations-
spektret
e Skal vare i stand til at bryde barriererne for innovation i egen organisation
e Skal kunne indgd 1 en selvstendig proces med at lede en udviklingsproces i egen organisation,
hvor man gor brug af tillerte processer og verktojer

e Skal kunne reflektere og perspektivere begrebet innovation 1 forhold til egen praksis og dermed
udvikle egen praksis

e Skal kunne indga 1 fagligt og tverfagligt samarbejde med fokus pa at udvikle egen organisati-
on/praksis

Indhold:

Undervisningen bygges op omkring den innovative proces som bestar af 4 faser og i hver af disse faser
vil den studerende fa en reekke varktojer/processer der gor dem i stand til at navigere i innovationspro-
cessen.

e Innovation som fagdisciplin

e TForstaelse for innovation set ud fra et strategisk perspektiv

e Bchovet og forstaelsen af innovation som et begreb i organisationer

e Barrierer og udfordringer ved at arbejde med innovation

e Synliggorelse og diskussion af begrebet ’vardi” 1 forbindelse med innovation

e Procesforstaelse/ divergente og konvergente processer i innovationsfasen

e Ledelse af innovation og innovations kultur

e Kreative metoder og vaerktojer til idégenerering, idéudvikling, idévisualisering og vurdering
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Modul Vf9: Forandringsprocesser i organisationer
ECTS-point: 5

Formal:
At give de studerende savel teoretisk som praktisk viden til at kunne iagttage, analysere og reflektere
med henblik pa at forsta, tilrettelaegge, styre og evaluere forandringsprocesser i organisationer

Leeringsmal:
Viiden og forstdaelse:
e Skal have viden om forskellige teorier om og metoder til at handtere af organisatoriske foran-
drings- og udviklingsprocesser
e Skal i et videnskabsteoretisk perspektiv kunne identificere, forsta og skelne mellem forskellige
teorier om og metoder til hindtering af organisatoriske forandrings- og udviklingsprocesser
e Skal kunne reflektere over teorier og metoders forskellige betydninger for egen praksis

Feardigheder:

e Skal kunne iagttage og indsamle empiri om roller, opgaver og dilemmaer i organisatioriske for-
andrings- og udviklingsprocesser, samt om virksomhedskulturens og vardiers betydning, og
kunne relatere empirien til egen organisation og til egne muligheder pé en relevant made

e Skal kunne vurdere forskellige teorier om og metoder til handtering af forandrings- og udvik-
lingsprocesser 1 forhold til egen organisation, til den helhed, som organisationen er en del af, og
til egne tiltag og udfordringer. Skal kunne vurdere og begrunde egen praksis og interventioner i
forhold hertil

e Skal kunne formidle forskellige teorier om og metoder til handtering af organisatoriske foran-
drings- og udviklingsprocesser samt kunne formidle egen praksis og interventioner i egen orga-
nisation og i den helhed, som organisationen er en del af

Kompetencer:

e Skal kunne handtere komplekse problemstillinger og udfordringer i forhold til handtering af
forandrings- og udviklingsprocesser i egen organisatorisk kontekst

e Skal kunne omsatte viden og fardigheder i forhold til handtering af organisatoriske foran-
drings- og udviklingsprocesser inden for rammerne af egne organisatoriske samarbejdsrelationer
og professionelle etikker

e Skal kunne identificere behov for egen og organisatorisk kompetenceudvikling i forhold til
handtering af forandrings- og udviklingsprocesser

Indhold:

Der fokuseres pa de konstituerende elementer i organisatoriske forandringsprocesser og de roller, op-
gaver, dilemmaer og muligheder som de studerende skal kunne handtere i denne henseende. Med afsat
1 en reekke teoretiske og metodiske tilgange, arbejdes der med at de studerende kan tilpasse og anvende
relevante tilgange til forskellige typer af forandringsprocesser i organisationer. Der legges ogsa vegt pa,
at de studerende er i stand til at kommunikere deres anvendelse af teorier og metoder internt i egen
organisation og eventuelle eksterne samarbejdspartnere.
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Modul Vf10: Coaching — laering og udvikling
ECTS-point: 5

Formal:
At de studerende far viden og praktiske feerdigheder i brugen af coaching som effektivt kommunikati-
ons- og udviklingsvarktej ud fra en systemisk og kognitiv coachingforstaelse.

Leeringsmal:
Viiden og forstdaelse:
e Skal have viden om forskellige tenkninger og teorier om coaching i et videnskabsteoretisk og
udviklingsmaessigt perspektiv
e Skal have viden om og forstaelse for forskellige metoder til arbejdet med coaching ud fra en
kommunikativ kontekst

e Skal kunne reflektere over teoriernes forskellige betydninger 1 et kommunikativt og udviklings-
massigt perspektiv

Feardigheder:

e Skal kunne identificere og udvalge relevante metoder til arbejdet med coaching péa baggrund af
teori og indsamlet empiri

e Skal kunne begrunde egen coaching praksis
e Skal kunne reflektere over egen lering via refleksion og selviagttagelse

e Skal kunne vurdere betydningen af magtforhold og etiske implikationer i kommunikation og
coaching

e Skal kunne forholde sig kritisk til teori og metoder i forhold til egne personlige udfordringer

Kompetencer:
e Skal have tilegnet sig praktiske, kommunikative coaching kompetencer i forhold til individer
e Skal have tilegnet sig forskellige coaching redskaber med fokus pa anerkendende strategier
e Skal kunne oms=tte viden og faerdigheder i forhold til coaching i en kommunikativ praksis
e Skal kunne skabe en klar kobling mellem teori og egen praksis i forskellige kontekster

Indhold:
e Teoretiske perspektiver pa coaching — herunder etiske implikationer
e Coaching metoder og varktejer i forhold til individuel coaching

Modul Vfl1: Coaching af teams
ECTS-point: 5

Formal:
At de studerende fir viden om og praktiske faerdigheder i brugen af team coaching som effektivt kom-
munikations-, lerings- og udviklingsverktoej 1 organisatoriske sammenhange.

Leeringsmal:

Viiden og forstdaelse:
e Skal have viden om forskellige teenkninger og teorier om team coaching i et videnskabsteoretisk
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perspektiv
e Skal have viden om og forstaelse for forskellige metoder til arbejdet med team udvikling og
coaching ud fra en organisatorisk kontekst

e Skal kunne reflektere over teoriernes forskellige betydninger i et kommunikativt og udviklings-
massigt perspektiv

Feardigheder:

e Skal kunne identificere og udvalge relevante metoder til arbejdet med team coaching pa bag-
grund af teori og indsamlet empiri

e Skal kunne begrunde egen coaching praksis

e Skal kunne reflektere over egen lering via refleksion og selviagttagelse

e Skal kunne vurdere betydningen af magtforhold og etiske implikationer i team coaching

e Skal kunne forholde sig kritisk til teori og metoder i forhold til egne personlige udfordringer

Kompetencer:
e Skal have tilegnet sig praktiske, kommunikative coaching kompetencer i forhold til teams
e Skal have tilegnet sig forskellige team coaching redskaber
e Skal kunne omsztte viden og faerdigheder 1 forhold til team udvikling og coaching i en kommu-
nikativ praksis
e Skal kunne skabe en klar kobling mellem teori og egen praksis i forskellige kontekster

Indhold:
e Teoretiske perspektiver pa team coaching — herunder etiske implikationer og magtforhold
e Coaching metoder og varktojer 1 forhold til udvikling og coaching af teams

Modul Vf12: Lederens personlige udvikling
ECTS-point: 5

Formal:

Modulet skal give de studerende viden, fardigheder og kompetence indenfor fagpersonlig ledelsesud-
vikling. De studerende skal opna eget selvindsigt og erkendelse af egne personlige styrker og udvik-
lingsomrader samt skerpe opmearksomheden pa handlinger og mal, der understotter den personlige
udvikling og gennemslagskraft som ledere.

Leeringsmal:
Viiden og forstaelse:

e Skal have indsigt i og forstaelse for egne personlige steerke og mindre staerke sider 1 henseende til
udvikling af personlige ressourcer

e Skal have viden om og kunne reflektere over teorier om psykologiske udviklingsforleb, der un-
derstotter personlig, ledelsesmessig udvikling 1 et videnskabsteoretisk perspektiv

e Skal have forstielse for, hvordan samspillet og balancen mellem arbejdsliv og fritids-/ familieliv
spiller ssmmen med personlig effektivitet og bl.a. handtering af stress

Feardigheder:
e Skal kunne anvende teorier og metoder til at skaffe oget viden om egne personlige styrker og ud-
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viklingsomrader

e Skal kunne vurdere og prioritere relevante metoder og varktojer i relation til udvikling af egen
ledelsesmaessig praksis

e Skal kunne beherske processer og vaerktojer til fremme af forstaelse for og erkendelse af behovet
for personlig, faglig udvikling

Kompetencer:

e Skal kunne koble teorier og viden med egen praksis, saledes at de opndede kompetencer kan im-
plementeres i dagligdagen

e Skal kunne anvende konkrete processer og vaerktojer i relation til egen ledelsesudvikling
e Skal kunne indga i studie- og evalueringsgrupper med fokus pa refleksion over egen laering

Indhold:

Arbejdet med at udvikle de studerendes lederskab sker pa et samfunds- og videnskabsteoretisk grund-
lag, hvor forskellige teorier og paradigmer om lederrollen og det personlige lederskab inddrages. Der
arbejdes med folgende temaer:

e Personprofilanalyse og styrkelse af selvindsigt og udvikling af personlige ressourcer

e Introduktion til psykologiske udviklingsvarktejer bl.a. ved hjlp af reflekterende processer.
e TForankring af personligt udviklingsforleb i relation til karriereudvikling.

e Fokus pa sammenhzng mellem arbejds- og fritids-/familieliv samt hindtering af stress.

e [Etablering af studiegrupper og anvendelse af aktionsleringsforlob

Modul Vf13: Kunder, kontakt og kontrakt
ECTS-point: 5

Formal:

Formalet med modulet er, at de studerende tilegner sig viden, ferdigheder og kompetencer om samar-
bejdet med kunder. De studerende arbejder derfor med forskellige scenarier om opgave- og kundety-
per, hvor de prasenteres for forskellige teoretiske og metodiske redskaber der kan understotte dem i
deres konsulentrolle. Endvidere er det formalet, at de studerende far viden om personlige og strategiske
metoder i kundekontakten, samt om evaluering og samt evaluering og forankring af konsulentopgaver.

Leeringsmal:

Viiden og forstaelse:

e Skal have viden om og kunne reflektere over teorier, metoder og begreber ang. kundekontakt i et
videnskabsteoretisk perspektiv

Skal have kendskab til de forskellige typer af kundebehov og informationssegning i relation hertil

Skal have viden om og kunne reflektere over evaluering og effektsikring af konsultative opgaver

Skal have indsigt i de grundleggende kontraktuelle forhold og juridiske implikationer

Skal have viden om grundleggende skonomiske termer og okonomistyring i organisationer

Ferdigheder

e Skal kunne begrunde og anvende de presenterede metoder og varktojer til kundekontakt i praksis
e Skal kunne vurdere teoretiske og praktiske problemstillinger i kundekontakten

e Skal kunne udarbejde opgavebeskrivelser, udforelsesplaner og kontrakter og formidle disse til kun-
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den

Kompetencer:

e Skal kunne udvikle sin egen praksis i kundekontakten

e Skal selvstendigt kunne gennemfore Informationssegning samt afdekning, formulering og prasenta-
tion af kundebehov

e Skal kunne patage sig ansvaret for implementering, evaluering, dokumentation og opfelgning af kon-
sultative opgaver

Indhold:

Der fokuseres pa, hvordan konsulentroller og -funktioner konkret udspiller sig overfor eksterne akto-
rer. Med afset 1 en raekke teoretiske og metodiske tilgange, arbejdes der med at de studerende kan til-
passe og anvende disse til deres egen praksis. Der legges ogsa vagt p4, at de studerende er i stand til at
kommunikere deres anvendelse af teorier og metoder internt 1 egen organisation og eksternt til forskel-
lige kundegrupper, sa det ogsd skaber mervardi hos dem. Endelig at de kan implementere, dokumente-
re og evaluere de gennemforte projekter.

Modul Vf14: Det personlige salg
ECTS-point: 5

Formal:
Formalet med modulet er gennem teoretisk indsigt og konkrete metoder og verktojer at oge de stude-
rendes evne til at skabe gode relationer med de forskellige kundetyper.

Leeringsmal:
Viiden og forstaelse:

e Skal have viden om og kunne reflektere over de presenterede teorier og metoder i et viden-
skabsteoretisk perspektiv

e Skal have en forstaelse for det relationsbaserede salgsarbejde
e Skal kunne reflektere over de presenterede metoder og varktojer i forhold til praksis

Feardigheder:
e Skal kunne begrunde og udvzalge relevante metoder og redskaber og anvende dem 1 praksis

e Skal kunne vurdere praksisrelaterede og teoretiske problemstillinger samt begrunde og vzalge re-
levante losningsmodeller

e Skal kunne formidle salgsstrategier 1 egen organisation samt til evt. samarbejdspartnere

Kompetencer:
e Skal kunne udvikle sin egen salgsstrategi og —indsats
e Skal selvstzendigt kunne indga 1 tvarfagligt samarbejde ang. organisationens salgsstrategi og —

arbejde

e Skal kunne udvikle deres egen praksis og pitage sig ansvaret for salgsaktiviteter

Indhold:
De studerende vil i undervisningen arbejde med, hvordan man laver strategier for det personlige salgs-
arbejde, herunder opsatning af mal, indsigt 1 forskellige kundetyper, opfolgning mv.
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Modul Vf15: Fundraising
ECTS-point: 5

Formal:
Formalet med modulet er at give de studerende en teoretisk og praktisk indfering i fundraisingens be-
greber, metoder og teknikker.

Leeringsmal:
Viiden og forstdaelse:
e Skal have viden om og kunne reflektere over relevante teorier og metoder i et videnskabsteore-
tisk perspektiv
e Skal kunne forsta og reflektere over fundraising som praksis i relation til de presenterede teorier

Feardigheder:
e Skal kunne anvende fundraising metoder og redskaber 1 praksis
e Skal kunne vurdere teoretiske og konkrete problemstillinger fra praksis
e Skal kunne begrunde og vzlge relevante metoder og redskaber

e Skal kunne formidle problemstillinger ang. fundraising til ledelsen i egen eller kundens organisa-
tion

Kompetencer:

e Skal kunne medvirke til udviklingen af arbejdet med fundraising i egen organisation eller 1 en
kundes organisation

e Skal selvstzendigt kunne indga i tvaerfagligt samarbejde omkring fundraisingopgaver
e Skal kunne udvikle sin egen praksis som fundraiser

Indhold:
De studerende vil i undervisningen bl.a. arbejde med screening af projektidéer, en rekke konkrete fund-
raising redskaber, formidling af projekter, opstilling af budgetter samt forskellige stotteordninger.

Modul Vf16: Projektledelse i offentlige og politisk styrede organisationer
ECTS-point: 5

Formal:

Formalet er at kvalificere de studerende til strategisk helhedsorienteret at iagttage, reflektere og analyse-
re teorier, metoder og praksis om den offentlige sektors projektledelsesvilkar. Sigtet hermed er, at de
studerende tilegner sig kompetencer og viden til at treffe beslutninger i forhold til projektledelse og -
styring savel 1 egen organisation som i forhold til organisationens omverden.

Leeringsmal:
Viiden og forstaelse:
e Skal opna forstaelse for sammenhaengen mellem projekt og organisationens ledelsespraksis
e Skal opnd viden om og forstaelse for krydsfeltet mellem en ledelse med politiske og ikke nod-
vendigvis rationelle mal - og en rationel styret projektledelse

29



Diplomuddannelsen i Projektledelse STUDIEORDNING juli 2011

Skal opna indsigt 1, hvordan projektlederens viden om menneskers adfzerd kan anvendes ledel-
sesmassigt, bl.a. i forbindelse med organisering og motivation af medarbejdere og projektdelta-
gere

Ferdigheder:

Skal kunne anvende fagomridets varktojer til at beskrive, analysere, vurdere og fortolke en
konkret problemstilling

Skal kunne argumentere med korrekt anvendte strukturelle, processuelle og kulturelle begreber
for organisering af projekter i offentlige og politisk styrede organisationer med et videnskabste-
oretisk afsat

Skal kunne udarbejde en professionel rapport ud fra analyse af en projektledelsesmaessig pro-
blemstilling samt mundtligt formidle de dragne konklusioner, valgte forudsztninger og perspek-
tiver

Skal kunne diskutere og perspektivere rapporten og dens konklusioner selvstendigt 1 forhold
konteksten i offentlig og politiske styrede organisationer

Kompetencer:

Skal kunne vurdere om forskellige ledelsesteorier og -metoder er konsistente eller ikke-
konsistente savel indbyrdes som 1 forhold til egen og andres anvendelse af teorierne og meto-
derne

Skal kunne formulere og implementere projektledelsesmetoder og -redskaber som muliggor, at
politiske, forvaltningsmaessige og skonomiske mal i en offentlig og politisk styret organisation
kan realiseres

Skal selvstendigt kunne indga i faglige og tverfaglige samarbejder med en bevidst ledelsesmaes-
sig og kommunikativ tilgang

Indhold:

Budgetlzegning — hvorfor bliver de skonomiske rammer som de gor?

Projektledelse og —styring samt de vilkar hvorunder det udoves

Organisationen, dens medarbejdere, deres roller og prestige

Medarbejdere og kommunikation

Forskellige principper for organisering i det offentlige samt de varktojer der kan anvendes
Mal og Malinger

Udlicitering — privatisering

Modul Vf17: Dynamisk projektledelse
ECTS-point: 10

Formal:

Gennem koblingen mellem teori og praksis styrkes projektledere til at agere mellem det taktiske og ope-
rationelle niveau og skabe resultater i samspillet mellem struktur og improvisation. Formalet er at ud-
vikle projektledernes kompetencer til at kunne analysere, frigive og udnytte potentialerne i en projekt-
gruppe gennem improvisation, kommunikation, kollaboration og koordination.
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Leeringsmal:
Viiden og forstdaelse:

Skal have viden om rammer og vilkar for projektledelse i en dynamisk, omskiftelig kontekst
preget af politiske, strategiske, taktiske og operationelle forandringer

Skal have kendskab til teorier om projektledelse og kunne koble dem til det praktiske projektar-
bejde

Skal kunne identificere, forstd og skelne mellem forskellige kommunikative verktojer, improvi-
sationsmetoder samt projektstyringsvarktojers betydning for et projekts faser og relatere dem til
praksis.

Skal kunne forstd konsekvenserne for handlinger
Skal kunne forsta de dynamiske processer 1 tverhierarkiske organiseringer

Skal kunne forstd hvorledes mening med projekters strukturer og granser kan skabes gennem
storytelling, improvisation, kommunikation og som et understottende projektledelsesvarktoj

Feardigheder:

Skal kunne improvisere 1 beslutningssituationer

Skal kunne anvende og vurdere storytelling som stottende projektledelsesteknologi

Skal kunne anvende og vurdere kommunikative varktojer 1 relation til projektledelse i forhold
til egen organisation og egne ledelsesmessige tiltag og udfordringer

Skal kunne favne fejl som kilde til lering og styring af projekter og begrunde egen ledelsesmzes-
sig praksis i forhold hertil

Skal kunne formidle forstielsen af forskellige kommunikations- og improvisationsteorier og
metoder, der retter sig mod projektledelse, 1 forhold til projektgruppens samspil med organisa-
tionens/vitksomhedens samt til egne ledelsesmessige tiltag og udfordringer

Skal kunne formulere, analysere, diskutere, konkludere samt perspektivere relevante problem-
stillinger inden for feltet og med videnskabsteoretisk afsat

Skal kunne formidle praksisnzre og faglige problemstillinger og losninger til samarbejdspartnere
bade skriftligt og mundtligt pa en professionel made

Kompetencer:

Skal kunne handtere og agere i usikkerhed og handtere improviserede beslutningsprocesser
Skal kunne facilitere projektet hvor alle har et ansvar for at skabe resultater

Skal kunne skabe samarbejde imellem mennesker pa en mere uorganiseret og dynamisk made
inden for de fastlagte strukturer

Indhold:

Tvarhierarkisk ledelse og strukturelle rammer
Dynamiske metoder og verktojer 1 projektledelse
Projektsamarbejde — roller og team
Improvisationsteknikker
Kommunikationsvarktejer og storytelling
Personlig fleksibilitet
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Modul Vf18: Konsulentkompetencer pa individ- og gruppeniveau
ECTS-point: 10

Formal:

Formalet med modulet er, at den studerende tilegner sig viden og ferdigheder om konsulentkompeten-
cer pa individ- og gruppeniveau. Det skal ske ved, at den studerende med udgangspunkt i eget viden
om egne sterke og mindre sterke sider lerer at identificere konsulentrollens kompetencer primart in-
denfor procesforstielse og konsultative metoder. Desuden er det malet at give den studerende viden
om praktisk anvendelse af teorier og metoder, der er centrale for at etablere et udviklingsforleb pa indi-
vid- og gruppeniveau.

Leeringsmal:
Viiden og forstdaelse:

e Viden om og evne til at reflektere over teorier om og metoder til at forsta konsulentfunktionen
og den konsultative rolle

e TForstielse for videnskabsteoretiske principper i den konsultative praksis
e Viden om og kendskab til udviklingsforleb i form af radgivning, supervision, mentoring og coa-

ching.
e TForstielse for betydningen af den kulturelle kontekst 1 relation til forandrings- og udviklingspro-
cesser
Ferdigheder:

e Skal kunne planlegge og facilitere individ- og gruppeudviklingsprocesser.

e Evne at involvere deltagere 1 et konkret udviklingsforlob samt malgruppens anerkendelse af be-
hov for konsultative metoder

e Skal kunne beherske afklarings- og kontaktfasen, kortlegnings- og undersogelsesfasen, planlag-
nings- og handteringsfasen samt evaluerings- og afslutningsfasen 1 relation til udviklingsproces-
ser

Kompetencer:
e Skal kunne udarbejde strategier til udvikling af egne personligt faglige kompetencer
e Skal kunne dokumentere og evaluere lerings- og udviklingsprocesser hos malgruppen
e FEvne til at indga i aktionslering, formidling samt refleksion over egen lering

Indhold:
° Afklaring af konsulentfunktioner i relation til roller, kontekst og processer
. Indsigt 1 relevante videnskabsteoretiske grundbegreber
o Metoder og procesvarktojer til udvikling af personlige kompetencer bade pa individ- og
gruppeniveau
. Praktisk arbejde med virksomhedsbaseret udviklingsproces ved hjalp af aktionsleringsforlob

° Arbejde med personlig faglig udvikling med fokus pa selvledelse, motivation og work-life ba-

lance
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Modul Vf19: Konsulentkompetencer — organisation, gkonomi og strategi
ECTS-point: 10

Formal:

Formalet med modulet er, at de studerende tilegner sig viden og ferdigheder om konsulentkompeten-
cer i fht. de centrale aspekter om organisation, skonomi og strategi, savel internt i egen organisation
men mere specifikt i kundernes organisation. De studerende arbejder derfor med forskellige kundetyper
og scenarier, hvor de teoretiske og metodiske redskaber anvendes pa forskellige kundetyper. Dette mo-
dul om organisation, skonomi og strategi har i forhold til det forste obligatoriske modul et mere over-
ordnet perspektiv pa konsulentopgaver som et vaesentligt element i hele organisationens virke.

Leeringsmal:
Viiden og forstdaelse:

e Viden om forskellige typer organisationer og organisationsmodeller, herunder viden om samt
evne til at reflektere over forskellige organisationsteorier og metoder i et videnskabsteoretisk
perspektiv

e Viden om innovation 1 offentlige og private organisationer, herunder at kunne anvende forskel-
lige innovationsmodeller

e TForstaelse for skonomiske noeglebegreber

e Viden om forskellige netvarkstyper

e Viden om og evne til at reflektere over vardiskabelse i organisationer, herunder bade okonomi-
ske og immaterielle vardier

e Viden om og forstaelse af kaos og kaosledelse

Ferdigheder:
e  Evne til at vurdere, udvalge og anvende relevante innovationsmodeller

e  Skal kunne anvende begrundet udvalgt teori til at analysere og perspektivere organisatoriske
problemstillinger

Skal kunne anvende relevante samfundsvidenskabelige metoder til indsamling af empiri i for-
hold til udvalgte organisatoriske problemstillinger og sztte dem i en teoretisk kontekst

Skal kunne udfere grundleggende okonomiske kalkulationer

Evne til at vurdere og analysere en organisations ledelsesformer nedad, opad, pa tvars og ud
af organisationen

Skal kunne indga 1 opbygningen af netvaerk

Skal kunne analysere og vurdere en organisations brug af projektledelsesvarktojer

Skal kunne formidle organisatoriske succeskriterier

Kompetencer:
e  Skal kunne handtere organisationsudviklings- og innovationsprocesser i organisationer

° Skal kunne udvikle strategier for organisationsudviklings- og innovationsprocesser i organisa-
tioner

Skal kunne analysere og presentere kundernes behov

Skal kunne indga i tveerfagligt samarbejde om organisationsudvikling, kompetenceudvikling og
innovative processer

Skal kunne analysere og prasentere den eksisterende viden 1 organisationer, samt metoder til
ledelse og deling af viden

Skal kunne arbejde med aktionslaring i praksis
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Indhold:

Der fokuseres pa, hvordan konsulentroller og -funktioner konkret udspiller sig 1 egen organisation og
overfor kunderne. Med afsat 1 en reekke teoretiske og metodiske tilgange til verdiskabelse, okonomisk
rationale, netvark, innovation, organisations- og projektledelse skal de studerende anvende disse i deres
konsulentpraksis. Der laegges vagt pa, at de studerende er 1 stand til at beskrive og argumentere for valg
af teorier og metoder. De studerende skal 1 modulets forlob praktisere aktionslering ved at bruge oven-
stiende viden, ferdigheder og kompetencer pa en problemstilling fra en af de ovrige deltageres organi-
sation.
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